
 

 

Zoetermeer,  1 september 2025 

 

Aan:   College van Burgemeester en wethouders van Zoetermeer 

  Per e-mail via de ambtelijk secretaris (Annemarie Nicolaï) 

Betreft:  Ongevraagd advies Bezoekbaarheid woningen Entree 

 

Geacht College, 

Halverwege juli 2025 kopte het Algemeen Dagblad: 

“Politiek gaat akkoord met nieuwe opzet Entree, wel meer aandacht voor rolstoelers” 

Met enige verbazing hebben wij kennisgenomen van deze berichtgeving. Hoewel wij het toejuichen 

dat er aandacht is voor rolstoeltoegankelijkheid, willen wij benadrukken dat toegankelijkheid een 

breder begrip is. Het VN-verdrag Handicap stelt immers dat iedereen volwaardig moet kunnen 

deelnemen aan de samenleving. Toegankelijkheid voor mensen met een visuele of auditieve 

beperking is minstens zo belangrijk als voor rolstoelgebruikers. 

Onze standpunten over woningtoegankelijkheid zijn altijd helder geweest. Binnen de Klankbordgroep 

Entree, waarin twee van onze leden zitting hebben, zijn namens onze Raad de afgelopen jaren diverse 

adviezen ingebracht. Al vanaf het presenteren van de eerste schetsmatige beelden over de mooie 

groene omgeving die de Entree moet worden hebben wij onze gedachten over toegankelijkheid 

uitgesproken. Wij brengen deze graag nogmaals onder uw aandacht, geordend per doelgroep: 

Mensen met een visuele beperking 

Voor blinden en slechtzienden is het cruciaal dat de woonomgeving hen ondersteunt in oriëntatie en 

navigatie. Wij adviseren daarom het aanbrengen van natuurlijke gidslijnen en geleidelijnen bij de 

woningtoegangen. Daarnaast is het van belang dat belpanelen en liftbedieningselementen voldoende 

contrast hebben ten opzichte van de achtergrond, zodat deze goed zichtbaar en vindbaar zijn. Het 

gebruik van RVS op RVS is hierbij uitdrukkelijk af te raden. 

Mensen met een auditieve beperking 

Voor mensen met een auditieve beperking is visuele communicatie van groot belang. Wij adviseren 

daarom het plaatsen van video-intercomsystemen bij de entree van de gebouwen, waarbij zowel 

beeld als geluid beschikbaar is bij de entree én bij de bewoner. Tevens dient er een visueel signaal, 

bijvoorbeeld via LED, aanwezig te zijn dat aangeeft wanneer de deur geopend is. Dit draagt niet 

alleen bij aan toegankelijkheid, maar ook aan veiligheid. 

Rolstoelgebruikers 

Voor mensen die gebruikmaken van een rolstoel is het van groot belang dat de toegang tot woningen 

zonder obstakels en binnen de wettelijke hoogteverschillen gerealiseerd wordt. Zeker gezien de 

verwachting dat er hoogteverschillen zullen zijn. Daarnaast vragen wij aandacht voor de beperkte 



 

parkeermogelijkheden in het gebied. Het is essentieel dat er voldoende 

gehandicaptenparkeerplaatsen worden gecreëerd, zodat ook deze groep zelfstandig en veilig kan 

deelnemen aan het dagelijks leven in de wijk. Uiteraard spreekt hier ook het belang van bezoekers 

met een beperking.  

Tot slot willen wij nogmaals benadrukken dat toegankelijkheid een integraal onderdeel moet zijn van 

de planvorming en uitvoering van de Entree. Niet alleen voor rolstoelgebruikers, maar voor álle 

mensen met een beperking. Alleen dan creëren we een inclusieve woonomgeving waarin iedereen 

welkom is. 

Wij verzoeken u vriendelijk om een schriftelijke en gemotiveerde reactie op dit ongevraagde advies. 

 

Met vriendelijke groet, 

namens de Raad voor de fysieke toegankelijkheid Zoetermeer, 

 

Hans Lindeboom 

Voorzitter 


